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Vad ar LPD?

For precis ett ar sedan (veckobrev 2009, no 53) stillde jag den fragan och besvarade den genom
att jaimfora hur Liker, Ward, med flera, samt hur jag sjilv definierade LPD. De olika definition-
erna och dven mitt svar 1dg pa nivan: f0ljande principer sammantagna bildar LPD. Nastan som
“har du de hér verktygen i lddan sa har du LPD”.

Sedan dess har jag skrivit en bok om LPD (Lean Product Development Pi Svenska), genomfort
populédra utbildningar i LPD tillsammans med Stefan Biikk och vi har gjort intressanta iaktta-
gelser fran foretag i LPD-natverket som provar olika LPD-angreppssitt. Insikten om vad LPD
kan vara har definitivt mognat.

I olika LPD-dialekter betonas kunskapens betydelse. LPD ar en larande strategi. Ofta besk-
rivs detta som att chefen ar larare. Kunskapen flodar nerat. Men det racker inte, for vi vet att
kunskap flodar at alla hall och att en god chef kan forlita sig pa att understillda bidrar med sin
kunskap. Vi lar av varandra. Vi dr som en skdl med angande nykokt ris (som lar vara kanji for
"endrakt") ddr varje riskorn dr en manniska i gemenskapen. Nar manniskor "andas i takt" som
det angande riset sa rader harmoni, ai, som inte betyder en utslatad ljumhet dar alla sitter och
fanler utan nagot helt annat. Harmoni kan finnas till och med i strid, enligt japanskt synsétt, och
mycket riktigt finns det en harmonins stridskonst, Aikido.

Lean-begreppet har blivit fullt av "buzz words" sasom: waste, flow, takt, kaizen, etc. Men
Taichi Ohno (som tillskrivs skapandet av Toyota Production System) stravade inte efter detta.
Han stravade efter harmoni i betydelsen krafter i balans. Harmoni mellan marknad och pro-
duktionsapparat, harmoni mellan leverantrer och Toyota, mellan Toyota och medarbetare, etc.
Grunden for Lean i Toyotas tappning dr harmoni, att andas i takt med marknaden, etc. Allt an-
nat ar bara medel for att uppna harmoni. Det var darfér som Ohno motsatte sig att man skrev
ner och kodifierade lean-metoderna och lean-verktygen (och det dr déarfor som vi betonar BUS
framfor stakeholderbegreppet, customer first, etc).

Kiichiro Toyoda (som grundade Toyota Motor) sdg malet som ett system, ett perfekt flode,
dar ett kop av en Toyota-bil féranledde produktion som om alla delar férbands av en osynlig
trdd som drog fram verksamheten.

Vad driver kaizen, vad ar det dragande malet? Hur vet jag att forbattringsforslaget verkligen
forbattrar? Eftersom det 4r harmoni med omgivningen som anger riktningen i ett Lean-foretag
sa ar allt som stor harmonin sldseri och skall bort medan det som stoder ar vardefullt. Detta ar
kdrnan i vad som drivit Toyota, som jag forstar det.

Fragan ar varfor Ohno ville skapa harmoni (i japansk tappning) med kunder, samhdille, etc.
Jag menar att svaret ligger i ett gott syfte. Sakichi Toyoda som var en oskolad uppfinnare fran
den japanska landsbygden hade upplevt hur det harda, enformiga arbetet vid enkla textilma-
skiner for en mager 10n, brot ner textilarbetarnas kroppar. Darfor gjorde Sakichi vavstolsupp-
finningar for att latta textilarbetarnas bordor, bland annat genom att ”separera manniskan fran
maskinen”.

Uppfinningarna kommersialiserades i Toyoda Loom som kom att bli ett mycket framgangs-
rikt foretag. Sakichi ansag ocksa att varje manniska nagon gang under sitt liv borde genomfora
ett stort projekt till nytta for sina medmanniskor. Sonen Kiichiro Toyoda som var universitets-
utbildad ingenjor, och nadgot av en uppfinnare som sin far, anvande resurser fran Toyoda Loom



for att starta Toyota Motor ”for att Japan var i behov av en inhemsk bilindustri”. I forverkligan-
det av sin drom, tog Kiichiro oerhérda risker som hotade hela Toyoda-koncernens existens, och
han arbetade sa hart att det formodligen kostade honom livet. Den 27 mars 1952 avled Kiichiro
Toyoda av ett brustet aneurysm i hjarnan och det blev Kiichiros fértrogne, Eiji Toyoda, som fick
forverkliga Kiichiros idéer om produktutveckling och produktion och gora Toyota till varldens
storsta biltillverkare.

Bdde far och son Toyoda drevs framfor allt av ett ddelt syfte som attraherade skickliga med-
arbetare. Kanske kan vi ocksa finna nagot vardefullt i detta.
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organisation eller system, sdsom ett foretag, maste besta av for att vara livskraftigt. Oerhort fa-
scinerande men alltfor invecklat for att beskriva med nagra f& meningar. Vidare beskriver
Hoverstadt ocksa ett antal arketyper eller typiska handlingsmonster som han stott pa i sin kon-
sultpraktik och forskargarning, ocksa detta mycket intressant.

Den héar boken skall du genast kdpa och ladsa for att fa tillgang till en teoribildning som hjal-
per dig att battre forsta och forbattra den organisation dar du verkar.
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