www.LPD.larsholmdahl.com

VECKOBREV No 8, 2010 2010.02.26

Kére lasare,

Tidigare har jag skrivit att bara i den LPD-dialekt som vi (Per Kilo, Stefan Bukk, och jag sjélv) formulerat
under aret (2009) &r LPD en integrerad del av verksamheten, dess ledning, och beslutsflodet fran agare
till varje individ i foretaget. Om detta handlar dagens betraktelse.

LPD som en integrerad del av foretaget

| manga foretag uttrycker agaren sin vilja genom att vélja en styrelse som tillsatter en verkstél-
lande direktor som i sin tur utser en ledningsgrupp. Ledningsgruppen paverkar och styr den
enskilde individen via den hierarki och de regler som alltid finns i alla organisationer.
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Som framgar av figuren riskerar dgarens vilja att vara ganska urvattnad nar den nar individen.
Det ar naturligtvis inte mojligt for agaren, utom i mycket sma foretag, att utdva nagot storre
inflytande pa hur arbetet utfors, och héri ligger ett problem.

| ett LPD-féretag utarbetar ledningsgruppen ensamma eller tillsammans med styrelsen en
strategi for foretaget som resulterar i en roadmap. Denna innehaller en beskrivning av nuvaran-
de och framtida marknad och till marknaden kopplad teknikutveckling och kunskapsbehov.



Foretagets roadmap omsatts i en projektportfolj som hanteras genom multiprojektstyrning i
vad som ofta kallas ett PULS-rum. De enskilda projekten styrs i projektrum (eller projektvagg; en
samling tavlor i anslutning till projekteamets placering). Ett resultat av projektrummet ar upp-
giftsnedbrytning (barashi) och tavliorna med visuell planering pa individniva. Detta tillsam-
mans med direkt styrning utévad av linjechef och projektledare ar den styrning av individen
som sker sa att saga uppifran och som innehaller de olika LPD-elementen roadmap, multiprojekt-
styrning, projektrum, uppgiftsnedbrytning och visuell planering. Dessa element maste harmoniera
med varandra och uttrycker égarens vilja.

Men ocksa andra faktorer kan utéva nog sa stark styrning av individens handlande. Jag har
tidigare sett i ett klientféretag hur dgarna (man bytte dgare flera ganger pa nagra fa ar) stod
maktl6sa mot organisationen nar den val kom till insikt om de verkliga maktférhallandena. Jag
har ocksa upplevt detta, och forskat pa det, i foretag dar jag varit anstalld.

| figuren illustreras en del av den paverkan pa individen som kommer “underifran” i form
av kollektiv kunskap, forestallningar, kultur, tumregler, etc. Den har delen av individens styr-
ning forsdker ledningen ibland intervenera i genom att offentliggtra olika visioner for féretaget
och sa kallade company missions. Ofta ar dessa framkomna pa nagot PR-bolag som foretaget anli-
tat och de falskklingande budskapen genomskadas genast av personalen som kallar dem flos-
kler. Nagot som séllan nar fram till direktionsrummen.

| dynamisk produktutveckling (DPD) astadkommer vi en styrning underifran genom att ap-
plicera en serie tumregler och i LPD har vi standardiserat arbete och A3-rapporter som ocksa
styr individen “underifran”. Val att marka tillhnér DPD tumregler, standardiserat arbete och A3-
rapporter den formella organisationen som pa detta satt starker sin styrning av individen.

Andra delar, sdsom narrativet, alltsd beréattelsen vi berattar for varandra om vilka vi ar, tradi-
tioner, normer och beteenden, varderingar och grundantaganden ar svaratkomliga och tar lang
tid att paverka. De ar avgorande for framgang men raknas normalt inte till produktutveckling.

Veckans bok
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dom appropriate in Custom environments”, PICSIE Books, 2008,
vilket ar sa sant, sa sant. ISBN 978-0-9541244-4-1

Det mesta man kan 6nska sig finns med i boken. Har den nagra skonhetsflackar? Ja, Bicheno
skriver att ”Stage/Gate represented a great advance...when it was introduced”. Numera vet vi
att stage-and-gate metoder ar nagot av det skadligaste man kan ha i produktutveckling. Alvar-
ligare ar att Bicheno inte skiljer pa 'customer’ och "user’ eller "client’. Det ar jamforbart med att
inte tala om stal 1312, aluminium 4120, etc, utan bara saga metall.

| boken betonas systemtankande och darmed sammanhangande mal, fléden och handelser.
Daremot behandlar Bicheno inte de ansamlingar (kapital, ravaror, kunskap, etc) som ger upp-
hov till floden. Feedbackloopar som ju ar vasentliga for ett valfungerande system namns bara i
forbigdende. Sammantaget ar boken en faktaspackad sammanstallnig av lean-metoder som
narmast kan liknas vid en uppslagsbok.

Boken far fyra av fem majliga guldstjarnor Y ¥,

o Michann
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